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Entrar. Abrir https://solmad.scdyss.com y escribir el usuario y la contraseña que da el

administrador. La primera vez el portal pide poner una contraseña propia.

1

Abrir una aplicación. En Tus aplicaciones, pulsar su tarjeta. Se abre en su propia ventana, sin

volver a escribir la contraseña, y se pueden tener varias abiertas a la vez.

2

Barra de arriba. Igual en el portal y en todas las aplicaciones, centrada arriba: Portal  vuelve

a la ventana del portal sin cerrar la aplicación; Ayuda  abre la guía rápida, la guía de uso y la

ayuda de esa aplicación; Sugerencias e IT  apunta una mejora o un fallo, o hace una consulta

rápida a IT; Salir  cierra la sesión.

3

Cambiar la contraseña. Pulsar el nombre, arriba a la derecha › Cambiar contraseña.4

Si algo no va o hay una idea. Pulsar Sugerencias e IT , elegir Mejora o incidencia o Consulta

rápida a IT, escribir y Enviar. Va con el nombre del usuario y soporte recibe un aviso por

correo. En qué fase está cada cosa se ve en Seguimiento, en el menú del portal.
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Inicio: arriba las aplicaciones disponibles; debajo, las que están en preparación.
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